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§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy dokument zawiera informacje, o ktérych mowa w art. 26 i art. 28 Data Act i uzupetnia § 10
Regulaminu Aplikacji BROADCASTELLO (dalej: ,,Regulamin”). Pojecia pisane wielka literg majg znaczenie
nadane im w Regulaminie.

§ 2. Zmiana dostawcy

1. Wniosek o Zmiane Dostawcy, obejmujgcy przeniesienie Danych Podlegajgcych Eksportowi do
innego dostawcy lub do wtasnej infrastruktury albo ich usuniecie, sktada Uzytkownik posiadajgcy
Role OWNER za pomocg poczty elektronicznej, na adres: office@awfs.dev.

2. Ztozenie wniosku jest rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy z zachowaniem 14-dniowego
okresu wypowiedzenia, po ktérym nastepuje 30-dniowy okres przejsciowy. W okresie
przejSciowym Ustuga jest swiadczona bez zmian, a Ustugodawca pomaga w przeniesieniu
danych. Nastepnie Ustugobiorca moze pobiera¢ Dane Podlegajgce Eksportowi przez co najmniej
30 dni, po czym sg one trwale usuwane. Zmiana dostawcy, przeniesienie danych i ich usuniecie
sg bezptatne.

§ 3. Eksport danych

1. Eksport przygotowuje Ustugodawca na zgdanie Uzytkownika posiadajgcego Role OWNER,
przestane na adres office@awfs.dev, w ramach zmiany dostawcy, a takie w trakcie
obowigzywania Umowy, w okresie zawieszenia Konta i w ciggu 30 dni od jego zamkniecia.
Aplikacja nie udostepnia funkcji samodzielnego eksportu.

2. Ustugodawca przygotowuje eksport przy uzyciu wtasnego narzedzia w postaci zaszyfrowanego
archiwum ZIP i przekazuje je w terminie 7 Dni Roboczych od dnia otrzymania zadania,
bezpiecznym kanatem uzgodnionym z Ustugobiorcg, a dane umozliwiajgce odszyfrowanie
archiwum — odrebnym kanatem. Na wniosek Ustugobiorcy mozna uzgodnic¢ inny zakres, format
lub sposéb przekazania eksportu.

§ 4. Struktury i formaty danych

1. Pliki Slajdéw graficznych, Slajdéw wideo i Materiatow Al oraz zrzuty ekranu dotgczone do
Slajdow URL sg eksportowane w formatach, w jakich sg przechowywane w Aplikacji (PNG, JPEG,
WebP, GIF, MP4, WebM).



Pozostate Dane Podlegajace Eksportowi, w tym dane Slajdéw, Prezentacji, harmonogramow,
Monitoréw, P&l Dynamicznych, Promptéw i Kont Uzytkownikdéw, wpisy dziennika zdarzen Konta
oraz ustawienia Konta, sg eksportowane w otwartym, ustrukturyzowanym formacie nadajgcym
sie do odczytu maszynowego (JSON, kodowanie UTF-8), bez stosowania innych norm ani
otwartych specyfikacji interoperacyjnosci.

§ 5. Ograniczenia techniczne

Z uwagi na bezpieczenstwo Aplikacji i tajemnice przedsiebiorstwa Ustugodawcy eksport nie
obejmuje haset i ich skrotéw kryptograficznych, Kluczy API, sekretéw uwierzytelniania
dwusktadnikowego i sesji, kodu Zrédtowego ani wewnetrznych danych konfiguracyjnych i
dziennikow systemowych Aplikacji.

W przypadku Slajdéw URL eksportowany jest adres strony internetowej i zrzut ekranu, a nie tresé¢
strony, ktdra nie jest przechowywana w Aplikacji.

§ 6. Jurysdykcja infrastruktury

Serwery, baza danych, magazyn plikdw i kopie zapasowe bazy danych Aplikacji sg utrzymywane
przez OVH SAS (OVHcloud) w centrum danych w Warszawie, a zapasowa kopia plikow — przez
Scaleway SAS w Amsterdamie. Infrastruktura ta podlega jurysdykcji panstw cztonkowskich Unii
Europejskie;.

Wiadomosci poczty elektronicznej sg doreczane z udziatem Resend, Inc., a Materiaty Al sg
generowane z udziatem OpenRouter, Inc. i Google LLC, majgcych siedzibe w Stanach
Zjednoczonych. Dostawcy ci otrzymujg wytgcznie adresy poczty elektronicznej odbiorcéw
wiadomosci oraz tres¢ Promptdéw wraz z pseudonimowym identyfikatorem.

§ 7. Ochrona danych przed dostepem organdw paristw trzecich

W celu zapobiegania dostepowi organdw panstw trzecich do danych nieosobowych
przechowywanych w Unii Europejskiej, sprzecznemu z prawem Unii lub prawem panstwa
cztonkowskiego, Ustugodawca przechowuje Tresci Ustugobiorcy, baze danych i kopie zapasowe
wytgcznie w Unii Europejskiej, u dostawcdw majgcych tam siedzibe, szyfruje dane w transmisji i
w spoczynku, izoluje dane poszczegdlnych Ustugobiorcdw oraz ogranicza dostep administracyjny
do infrastruktury Aplikacji wytgcznie do siebie. Umowy z dostawcami ograniczajg przetwarzanie
danych do $wiadczenia ich ustug.

Ustugodawca udostepnia dane organom panstw trzecich wytgcznie na podstawie umowy
miedzynarodowej albo prawa Unii lub panstwa cztonkowskiego. Kazde takie zgdanie jest
weryfikowane pod katem zgodnosci z prawem Unii, udostepniany jest wytgcznie minimalny
niezbedny zakres danych, a Ustugobiorca jest informowany o zgdaniu przed udostepnieniem
danych, chyba ze przepisy prawa tego zabraniaja.



